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Datenschutzinformationen gem. Art. 13, 14 DSGVO 
 

Teil A: Datenschutzinformationen bei Besuch von https://niedersachsen.cloud. 

Teil B: Datenschutzinformationen des Verantwortlichen bei der Nutzung der Niedersächsi-
schen Bildungscloud (NBC) (Muster für Bildungseinrichtungen) 
 

 

Hinweis: Sämtliche Hinweise in roter Schriftfarbe sind durch die Bildungseinrichtung oder 
Institution zu ändern. Diese sind dafür verantwortlich, dass den Nutzerinnern und Nutzern diese 
bei Erhebung ihrer Daten (Registrierung) bekannt gemacht werden. Diese müssen nicht 
unterschrieben werden, sondern sind den Betroffenen lediglich zur Kenntnis zu bringen. 

Diese Datenschutzhinweise sind nur als unverbindliches Beispiel gedacht. Die Landesinitiati-
ve n-21: Schulen in Niedersachsen online e.V. (nachfolgend Landesinitiative n-21) und das 
Niedersächsische Kultusministerium übernehmen keine Haftung für die Richtigkeit und 
Vollständigkeit. Die Schule ist als datenschutzrechtlich verantwortliche Stelle eigenständig für die 
Erfüllung der Informationspflichten aus Art. 13, 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), §§ 
17, 18 DSG-EKD, §§ 15, 16 KDG – hierzu zählt auch ein Datenschutzhinweis - zuständig. Die Schule 
muss alle Angaben genau überprüfen und sie ggf. anpassen bzw. ergänzen. 

Die jeweilige Institution ist selbst dafür verantwortlich, dass eine geeignete Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung von personenbezogenen Daten vorliegt. Die Landesinitiative n-21 fungiert 
lediglich als Auftragsverarbeiter. Ein Auftragsverarbeitungsvertrag wurde mit n-21 geschlossen. 
Rechtsgrundlage dafür ist § 5 Abs. 1 NDSG. 

 

Teil C: Datenschutzinformationen moin.schule 

Datenschutzinformationen zu moin.schule sind unter https://moin.schule/datenschutz abrufbar. 

 

 

STAND: 16.05.2023  
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Teil A Datenschutzinformationen bei Besuch  

§ 1 Information über die Verarbeitung personenbezogener Daten 
(1) Im Folgenden informieren wir über die Verarbeitung personenbezogener Daten bei Nutzung der 
Plattform Niedersächsische Bildungscloud (nachfolgend: „NBC“). Personenbezogene Daten sind alle 
Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, z. B. Personalien, Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-
Adressen, IP-Adresse, Dienstort, Zugehörigkeit zu einer Organisation, Gruppenzugehörigkeit, etc. 

(2) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist 

Landesinitiative n-21: Schulen in Niedersachsen online e.V. 
Schiffgraben 27, 30159 Hannover 
Telefon:  0511/3536621-0 
E-Mail:  info@n-21.de 
 
(3) Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der oben genannten Postanschrift mit dem 
Zusatz – z.H. Datenschutzbeauftragter – oder unter der E-Mail-Adresse: kontakt-dsb@althammer-kill.de. 

§ 2 Betroffenenrechte 
(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten: 

• Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), 
• Recht auf Berichtigung oder Löschung (Art. 16 und 17 DSGVO), 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), 
• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO), 
• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). 

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren (Art. 77 DSGVO). Zuständige 
Aufsichtsbehörde ist: 

Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 
Prinzenstraße 5 
30159 Hannover 
Telefon: 0511/120 4500 
Fax:  0511/120 4599 
E-Mail:  poststelle@lfd.niedersachsen.de 
 
§ 3 Erhebung personenbezogener Daten beim Aufruf (https://niedersachsen.cloud 
und weitere) 
(1) Wenn Sie nicht registriert sind oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur die 
personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt, wenn Sie sich über  
https://niedersachsen.cloud, https://blog.niedersachsen.cloud und https://status.niedersachsen.cloud 
informieren. Wenn Sie unser Anmeldeportal betrachten möchten, erheben wir die folgenden Daten, die 
für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere webbasierte Inhalte anzuzeigen und die Stabilität und 
Sicherheit zu gewährleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. f DSGVO):  
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• IP-Adresse 
• Datum und Uhrzeit der Anfrage 
• Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 
• Inhalt der Anforderung (konkrete Seite) 
• Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode 
• jeweils übertragene Datenmenge 
• Website, von der die Anforderung kommt 
• Browser 
• Betriebssystem und dessen Oberfläche 
• Sprache und Version der Browsersoftware. 

(2) Zusätzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei der Nutzung der NBC Cookies auf Ihrem 
Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem 
von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den 
Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte Informationen zufließen. Cookies können keine Programme 
ausführen oder Viren auf Ihren Computer übertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt 
nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. 

(3) Einsatz von Cookies: 

a) Das Portal nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im Folgenden 
erläutert werden: 

Transiente Cookies (dazu b) 

b) Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn Sie den Browser schließen. Dazu zählen 
insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich 
verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr 
Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurückkehren.  

(4) Wir verwenden generell nur technisch notwendige Cookies im Sinne des § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG. 
Die Cookies, welche gesetzt werden, sind unbedingt erforderlich, damit die von Ihnen aufgerufene 
Seite zur Verfügung gestellt werden kann.  

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote (Nutzung der NBC) 
(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Webseite bieten wir unterschiedliche Leistungen 
an (Nutzung der NBC, der Single Sign-On Lösung moin.schule, Login mit E-Mail, Login über Schul-LDAP, 
Login über Schulserver/IServ für registrierte Nutzende der NBC), die Sie bei Interesse in Anspruch 
nehmen können. Dazu müssen Sie in der Regel weitere personenbezogene Daten angeben, die wir zur 
Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen z.B. bei der Registrierung für den Anmeldeservice. 

(2) Um einige Leistungen erbringen zu können bedienen wir uns externer Dienstleister. Diese wurden 
von uns sorgfältig ausgewählt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und werden 
regelmäßig kontrolliert. 

(3) Unsere Dienstleister oder Partner haben ihren Sitz in einem Staat innerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraumen (EWR) bzw. innerhalb Deutschlands. 
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§ 5 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten 
(1) Haben Sie uns für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eine Einwilligung erteilt, 
können Sie diese jederzeit widerrufen. Der Widerruf entfaltet seine Wirkung für die Zukunft, sodass 
wir Ihre personenbezogenen Daten ab dem Zeitpunkt des Widerrufs nicht mehr verarbeiten dürfen. 

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwägung stützen, 
können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung 
insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der 
nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei Ausübung eines solchen 
Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 
wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die 
Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere 
zwingenden schutzwürdigen Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

(3) Ihren Widerruf oder Widerspruch können Sie jederzeit an die unter § 1 genannten Kontaktadressen 
richten. 

§ 6 SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 
(1) Aus Gründen der Sicherheit und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte benutzen wir 
auf unserem Anmeldeportal eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. So können Anfragen über das 
Kontaktformular sicher übermittelt werden. Sie erkennen eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung am 
Zusatz „https://“ in der Adresszeile des Internetbrowsers sowie an einem daneben abgebildeten 
geschlossenen Schloss-Symbol. 

(2) Ist die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert, können Daten über das Anmeldeportal an uns 
übermittelt werden, ohne dass sie von Dritten mitgelesen werden können. 

§ 7 E-Mail-Kontakt und Nutzung des Kontaktformulars 
(1) Um mit uns in Kontakt zu treten, können sie das Kontaktformular oder die angegebene E-Mail-
Adresse nutzen. Dabei werden personenbezogene Daten, wie Name oder auch E-Mail-Adresse 
verarbeitet. Die hier vom Nutzer angegebenen Daten verarbeiten wir ausschließlich zur 
Kontaktaufnahme und zur Bearbeitung ihres damit verbundenen Anliegens. 

(2) Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten ist nach Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. f DSGVO unser 
berechtigtes Interesse zur Kontaktaufnahme und Bearbeitung ihres Anliegens z.B. Beantwortung 
Supportanfragen. 

(3) Die bereitgestellten Daten werden so lange verarbeitet, bis sie zur Zweckerreichung nicht mehr 
erforderlich sind. Die Zweckerreichung entfällt, wenn das Anliegen des Nutzers abschließend geklärt 
werden konnte und die Kontaktaufnahme damit beendet ist. 

(4) Der Nutzer hat jederzeit die Möglichkeit, der Datenverarbeitung zu widersprechen. In diesem Fall 
werden die zur Kontaktaufnahme bereitgestellten Daten gelöscht und nicht mehr weiter genutzt. Der 
Widerspruch ist an die unter § 1 genannten Kontaktadressen zu richten. 
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Teil B Datenschutzinformationen des Verantwortlichen bei der 
Nutzung der Niedersächsischen Bildungscloud (NBC) 
 

 

Die nachfolgende Datenschutzinformation kann der teilnehmenden Organisation als Mustertext 
dienen und auf die Anforderungen angepasst werden, z. B. für kirchliche Trägerschaft. 
Unzutreffendes ist zu streichen. 

 
§ 1 Information über die Verarbeitung personenbezogener Daten nach Art. 13, 14 
DSGVO, §§ 15, 16 KDG, §§ 17, 18 DSK-EKD 
(1) Im Folgenden informieren wir über die Verarbeitung personenbezogener Daten bei Nutzung der 
Plattform Niedersächsische Bildungscloud. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie 
persönlich beziehbar sind, z. B. Personalien, Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adressen, IP-
Adresse, Dienstort, Zugehörigkeit zu einer Organisation, Gruppenzugehörigkeit, etc. 

(2) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) / gem. § 4 Nr. 9 KDG 
/ Verantwortliche Stelle gem. § 4 Nr. 9 DSG-EKD ist 

Muster-Schule 
Musterstraße 10 
00000 Musterhausen 
Telefon: +49 (0) 30 123456 
Fax: +49 (0) 30 654321 
E-Mail: info@muster-schule.de 
 
(3) Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der oben genannten Postanschrift mit dem 
Zusatz – z.H. Datenschutzbeauftragter – oder unter der E-Mail-Adresse:  

E-Mail: datenschutz@muster-schule.de 
 
§ 2  Betroffenenrechte 
(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten: 

• Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) (§ 19 DSG-EKD) (§ 17 KDG), 
• Recht auf Berichtigung oder Löschung (Art. 16 und 17 DSGVO) (§§ 20, 21 DSG-EKD) (§§18, 19 

KDG), 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) (§ 22 DSG-EKD) (§ 20 KDG), 
• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) (§ 25 DSG-EKD) (§ 23 KDG), 
• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) (§ 24 DSG-EKD) (§ 22 KDG). 

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.  

Zuständige Aufsichtsbehörde ist: 
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Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 
Prinzenstraße 5 
30159 Hannover 

Telefon: 0511 – 120 4500 
Fax:  0511 – 120 4599 
E-Mail:  poststelle@lfd.niedersachsen.de 
 

Bei evangelischer Trägerschaft: 
 
Der Beauftragte für den Datenschutz der EKD (BfD EKD) 
Michael Jacob 
Lange Laube 20 
30159 Hannover 
 
Telefon: +49 (0)511 768128-0 
Fax: +49 (0)511 768128-20 
E-Mail:  info@datenschutz.ekd.de 
Website:  https://datenschutz.ekd.de  
 

Bei katholischer Trägerschaft: 

Katholische Datenschutzaufsicht Nord  
Unser Lieben Frauen Kirchhof 20 
28195 Bremen 
 
Telefon: + 49(421) 33 00 56 0  
E-Mail:  info@kdsa-nord.de 
Website:  https://www.kdsa-nord.de  
 
§ 3 Registrierung bei der NBC durch die Institution, Verantwortlicher für die 
Datenverarbeitung 
(1) Mit der Registrierung zur NBC ermöglichen wir allen Nutzerinnen und Nutzern die Niedersächsische 
Bildungscloud (NBC) sowie viele weitere digitale Angebote im Bereich der schulischen Bildung zu 
nutzen.  

Die Registrierung erfolgt grundsätzlich in elektronischer Form. Die Erhebung personenbezogener 
Daten ist auf ein notwendiges Minimum beschränkt.  

(2) Hierfür ist es notwendig das wir personenbezogene Daten von Ihnen erheben, verarbeiten und an 
die Landesinitiative n-21 als Betreiberin der NBC übermitteln. Die zur Registrierung unerlässlichen 
Daten sind als Pflichtfelder markiert.  

Zur Registrierung werden folgende Stamm- und Kontaktdaten verarbeitet: 

• Vor- und Nachname 
• Geburtstag (bei Schülerinnen und Schülern) 
• E-Mail-Adresse 
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• Schulzugehörigkeit 
• Klassenzugehörigkeit (freiwillig) 

Diese Angaben werden gespeichert, damit Sie Zugriff auf die NBC erhalten. 

(3) Rechtsgrundlagen:  

Für Schülerinnen und Schüler: § 31 Abs. 5 NSchG 

Für Erziehungsberechtigte der Schülerinnen und Schüler: § 31 Abs. 5 NSchG 

Für Lehrerinnen und Lehrer des Landes Niedersachsen: § 31 Abs. 5 NSchG 

Für sonstige Mitarbeiter der Schulen: § 26 Abs. 1 BDSG; bei kirchlicher Trägerschaft: § 49 Abs. 1 DSG-
EKD, § 53 Abs. 1 KDG 

Für weitere an schulischen Prozessen beteiligte Personen: Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. a DSGVO; bei kirchlicher 
Trägerschaft: § 6 Nr. 2 DSG-EKD, § 6 Abs. 1, lit. b KDG (Einwilligung) 

(4) Wir haben jederzeit die Möglichkeit für die NBC ein Nutzerkonto für verschiedenste Nutzergruppen 
anzulegen und die personenbezogenen Daten zu pflegen. Es besteht jederzeit die Möglichkeit 
Änderungen im Nutzerkonto vorzunehmen oder es gar zu löschen. Die Erstellung eines Nutzerkontos 
ist freiwillig. Die NBC und weitere digitale Angebote können allerdings nur dann verwendet werden, 
wenn ein NBC-Nutzerkonto für die jeweiligen Nutzerinnen und Nutzer angelegt ist.  

(5) Aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungsfristen sind wir verpflichtet die Nutzerdaten über eine Dauer 
von 3 Jahren zu speichern und aufzubewahren. Jedoch schränken wir (Sperren des Nutzerkontos) die 
Verarbeitung ein, sobald Sie die verantwortliche Schule / Bildungseinrichtung verlassen, ihre 
Einwilligung widerrufen oder Widerspruch gegen die Verarbeitung erheben. Die Rechte, welche unter 
§ 2 dieser Hinweise aufgeführt sind können Sie gegenüber uns jederzeit geltend machen. 

§ 4 Nutzung der NBC 
Hinweis: Die Schule legt als verantwortliche Stelle die verarbeiteten Daten fest. Wenn zusätzlich 
weitere, als die unten aufgeführten Daten in der NBC verarbeitet werden sollen, muss die Liste 
angepasst werden. 

(1) Die Kommunikation zwischen den Anwendungen innerhalb der Plattform sowie zwischen dem 
Client des Endgeräts (Browser) und der Plattform erfolgt grundsätzlich transportverschlüsselt.  

(2) Darüber hinaus werden bei der Nutzung folgende Daten verarbeitet: 

• Nutzername und Nutzerkennung; 
• Schuldaten (Schulkennung, Name, Anschrift, Bundesland); 
• Kursdaten (Kurskennung, Kursgruppe, Beschreibung, Daten, Termine); 
• Von Nutzenden hochgeladene Dateien (Inhaltsdaten und Metadaten, z.B. Dateiname, 

Dateipfad, Dateigröße); 
• Aufgabendaten (Aufgaben-Kennung, Kommentare; Bearbeitungsstand in %; Teammitglieder); 
• Über Chat- und Videokonferenzfunktion ausgetauschte Inhalts- und Metadaten; 
• Supportanfragen (E-Mail-Adresse, Betreff, Nachricht, ggf. Dateien); 
• Nutzungsdaten (IP-Adresse, Zeitstempel), soweit für die Entwicklung der Schul-Cloud-

Verbundsoftware erforderlich; 
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§ 5 Verarbeitungszwecke 
Hinweis: Die Schule legt als verantwortliche Stelle die Zwecke der Verarbeitung fest. Wenn die 
Plattform zu anderen Zwecken als den aufgeführten genutzt wird, muss die Liste angepasst werden. 

(1) Die Verarbeitung der Daten erfolgt, um die Nutzung als digitale Lern- und Arbeitsumgebung zu 
ermöglichen, d.h. die Bereitstellung von Lernsoftware als Web-Plattform einschließlich der Schaffung 
von Schnittstellen zu Schulportalen, webbasierten Diensten und Inhalten. 

(2) Im Einzelnen werden die Daten zu folgenden Zwecken verarbeitet: 

• Bereitstellung einer cloudbasierten Lernplattform, in der sich Nutzende von diversen 
Endgeräten aus anmelden können; 

• Schaffung eines virtuellen Klassenzimmers, über das Lerninhalte vermittelt, Aufgaben 
verwaltet und die übrigen Zwecke der NBC gebündelt werden; 

• Anzeige von Lernständen; 
• Bereitstellung von Kollaborations-Tools (z.B. Team-Arbeit mit anderen Schulen sowie 

Chat-/Videokonferenzfunktion); 
• Kalenderfunktion; 
• Dateimanagement; 
• Abruf von geeigneten Lerninhalten auch über den sog. Lern-Store; 
• Unterstützung der Schülerinnen und Schüler bei der Nutzung interaktiver Materialen durch 

die Lehrkräfte; 
• Bearbeitung von Supportanfragen; 
• Softwareentwicklung; 
• Einwilligung von Externen Expertinnen und Experten; 

(3) Innerhalb einer zugriffsbeschränkten Lerngruppe können Lehrkräfte eine Chat- und 
Videokonferenzfunktion hinzufügen, sofern wir die Nutzung freigeschaltet und damit grundsätzlich 
gestattet haben. Eine Aufzeichnungsmöglichkeit besteht nicht.  

(4) Die NBC dient der Vermittlung und Verwaltung von Lerninhalten sowie der Unterstützung unseres 
Bildungs- und Erziehungsauftrags. Die Plattform ist ausdrücklich nicht zur ausschließlichen 
schulinternen Verwaltung von Schülerdaten oder zu anderen Zwecken gedacht. Daher sind 
insbesondere keine Funktionen zur Notenerfassung oder Anwesenheitskontrolle sowie als digitales 
Klassenbuch vorgesehen. 

§ 6 Support 
(1) Per E-Mail an nbc-support@netz-21.de oder über den Hilfebereich der Plattform (symbolisiert 
durch das Fragezeichen) können Sie über ein Kontaktformular direkt mit dem Supportteam der 
Landesinitiative n-21 in Kontakt treten. 
 
(2) Die Freitextfelder im Kontaktformular ermöglichen das Problem oder den Wunsch zu beschreiben. 
Zusätzlich überträgt das Kontaktformular eine Nutzerkennung, damit eine Zuordnung zu dem 
Nutzerkonto möglich ist.  
 
(3) Die bei der Verwendung des Kontaktformulars von der Landesinitiative n-21 erhobenen Daten 
werden nach vollständiger Bearbeitung der Anfrage automatisch gelöscht, es sei denn, diese werden 
zur Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten benötigt. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

https://niedersachsen.cloud/help/contact/
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dieser Daten ist nach Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. f DSGVO das berechtigte Interesse von der Landesinitiative 
n-21 zur Kontaktaufnahme und Bearbeitung ihres Anliegens z.B. Beantwortung Supportanfragen. 

§ 7 Empfänger 
(1) Die unter § 3 und § 4 dieser Datenschutzhinweise genannten personenbezogenen Daten werden 
ausschließlich innerhalb der Europäischen Union verarbeitet.  

(2) Die Landesinitiative n-21 und ihre Auftragnehmer sind durch einen Vertrag nach Art. 28 DSGVO 
zur weisungsgebundenen Verarbeitung im Auftrag gegenüber uns verpflichtet. 

(3) Die erfassten Daten werden an die Landesinitiative n-21 und deren Dienstleister Dataport AöR als 
Dienstleister übermittelt. Dataport fungiert lediglich als Auftragsverarbeiter und ist streng 
weisungsgebunden. Ein Auftragsverarbeitungsvertrag wurde zwischen der Landesinitiative n-21 und 
Dataport geschlossen. Rechtsgrundlage dafür ist § 5 Abs. 1 NDSG. 

(3) Sofern wir personenbezogene Daten an unsere Dienstleister im Rahmen der Auftragsverarbeitung 
weitergeben, dürfen diese die Daten ausschließlich zur Erfüllung ihrer erteilten Aufgaben und gemäß 
unseren Weisungen verarbeiten.  

(4) Weder wir noch die Landesinitiative n-21 geben personenbezogenen Daten an Dritte weiter, es sei 
denn, die Weitergabe erfolgt in Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung (z.B. im Rahmen von 
strafrechtlichen Ermittlungen).  

§ 8 Drittlandübermittlung 
Eine Übermittlung der Daten in ein Land außerhalb der Europäischen Union findet nicht statt. 

§ 9 Speicherdauer 
Achtung: Die Schule ist als verantwortliche Stelle auch für die Festlegung der Speicherfristen in der 
Plattform verantwortlich.  

Das Niedersächsische Kultusministerium und die Landesinitiative n-21 unterstützen die Schulen bei 
der Umsetzung des von diesen zu verantwortenden Löschkonzepts. Hierbei sind insbesondere 
folgende Aspekte zu beachten: 

• Grundsätzlich sind personenbezogenen Daten in der Niedersächsischen Bildungscloud durch 
die Schulen zu löschen, sobald sie zur Erfüllung der Aufgaben der Schule nicht mehr benötigt 
werden. 

• Hinzu kommen spezifische Löschpflichten aus den einschlägigen landes- und schulrechtlichen 
Vorschriften. 

• Die Schulen müssen daneben aber auch ggf. einschlägige gesetzliche Dokumentations- und 
Aufbewahrungspflichten beachten, z.B. bei abiturrelevanten Kursen. 

• Wenn Nutzende eine teilnehmende Schule verlassen, sollte die Schule grundsätzlich die 
Löschung des Benutzerkontos und sämtlicher in der NBC gespeicherter Daten veranlassen. 
Eine Aufbewahrung von 90 Tagen sollte hierbei nicht überschritten werden. 

• Personenbezogene Daten, welche die Nutzenden oder Schulen in Supportanfragen an die 
Landesinitiative n-21 übermitteln, werden nach vollständiger Bearbeitung der Anfrage direkt 
gelöscht. 
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(1) Grundsätzlich werden personenbezogene Daten in der Niedersächsischen Bildungscloud nur so 
lange gespeichert, wie zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten oder der Zwecke erforderlich, zu denen die 
Daten erhoben wurden (Erfüllung des staatlichen Bildungsauftrags).  

(2) Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen oder nach Zweckentfall werden die 
personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht. Die Landesinitiative n-21 berichtigt, löscht oder 
schränkt die Verarbeitung der vertragsgegenständlichen Daten nur nach unserer dokumentierten 
Weisung ein.  

(3) Während der vertraglichen Vereinbarungen zwischen uns und der Landesinitiative n-21 haben die 
Nutzenden jederzeit die Möglichkeit, auf die von ihnen in der Niedersächsischen Bildungscloud 
gespeicherten Daten zuzugreifen und diese zu löschen.  

(4) Bei Beendigung des Auftragsverarbeitungsvertrages mit uns verpflichtet sich die Landesinitiative n-
21, die Daten der Nutzenden nach Maßgabe der Bildungseinrichtung oder Institution aufzubewahren, 
damit Sie ihre Daten speichern können, sofern Sie dies möchten. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist 
werden diese Benutzerkonten gelöscht, sofern der Löschung dieser Daten keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten des Auftragsverarbeiters oder sonstige Rechtsgründe entgegenstehen. 


